
¿Cuánto cuesta?
 La mayoría de los servicios, como visitas al 

consultorio, medicamentos y estadías en el 
hospital tienen copagos. Los copagos son una 
cantidad pequeña de dinero que usted paga 
por su cuidado.

 Los copagos varían de $1 a $3 y no más de 
$10 por día por estadías en el hospital.

  Los servicios son gratuitos para los niños 
de 18 años de edad y menores, indios 
americanos y nativos de Alaska y mujeres 
embarazadas.

¿Y si necesito servicios de salud 
del comportamiento?
 Si necesita servicios de salud del 

comportamiento, comuníquese con su 
Organización de salud del comportamiento 
(BHO). Usted será inscrito automáticamente 
en una BHO según donde usted viva. Vaya a 
Colorado.gov/HCPF/BehavioralHealth para 
obtener más información.

¿Y si tengo alguna pregunta?
Si tiene alguna pregunta, comuníquese con:
El Centro de contacto 
para los miembros de 
Health First Colorado

Llame gratis al:  
1-800-221-3943

State Relay 711

Colorado.gov/HCPF/Contact-HCPF

¿Cuáles son mis opciones 
de planes de salud?
Hay dos maneras de recibir sus beneficios 
de Health First Colorado (el Programa de 
Medicaid de Colorado): A través de Health 
First Colorado (el Programa de Medicaid de 
Colorado) Basic o a través de un plan de salud. 
Ambas opciones ofrecen los mismos beneficios 
médicos básicos, pero las opciones de 
proveedores y servicios pueden ser diferentes.

 En Health First Colorado (el Programa de 
Medicaid de Colorado) Basic, usted deberá 
encontrar sus médicos y otros proveedores.

 Los planes de salud de Health First Colorado 
(el Programa de Medicaid de Colorado) le 
ayudan a encontrar proveedores y ofrecen 
beneficios adicionales. Lea en el interior de 
este folleto. Allí encontrará una lista de los 
planes y sus beneficios.

¿Puedo conservar mi plan de 
salud actual?
Usted puede conservar el plan de salud en el 
que esté inscrito o puede llamar a Health First 
Colorado Enrollment para elegir uno diferente. 
Health First Colorado Enrollment puede 
ayudarle a encontrar el plan correcto para usted:

En el área metropolitana de Denver: 
303-839-2120
Fuera de Denver: 888-367-6557
TDD: 888-876-8864
Colorado.gov/HCPF/Choose-Plan

Opciones de planes de salud en 
Health First Colorado (el Programa 
de Medicaid de Colorado)

 Visitas al consultorio
   Servicios preventivos
 Medicamentos de 

receta
 Vacunas
 Estadías en el hospital
 Cuidados de 

emergencia
 Cuidados de 

maternidad
 Planificación familiar
 Servicios de salud 

del comportamiento, 
incluyendo salud 
mental y enfermedades 
por abuso en el 
consumo de sustancias

 Cuidados de salud en el 
hogar

 Suministros médicos
 Servicios de hogar de 

cuidados para personas 
mayores

 Terapia física, 
ocupacional y del habla

 Cirugía, como paciente 
interno y externo

 Análisis de laboratorio 
y radiografías
Dental
... y muchos más

¿Cuáles son los beneficios 
de Health First Colorado (el 
Programa de Medicaid de 
Colorado)?

Si tiene alguna pregunta sobre sus beneficios, 
pregunte a su proveedor o llame al Centro de 
contacto para los miembros de Health First 
Colorado al

1-800-221-3943

State Relay 711

Colorado.gov/HCPF/Contact-HCPF

Colorado.gov/HCPF/Benefits
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Opciones de planes de salud en Health First Colorado (el Programa de Medicaid de Colorado)

Colaborativo de cuidados responsables Rocky Mountain Health Plans Prime

Área de servicio

En todo el estado

Área de servicio

Los condados de Garfield, Gunnison, Mesa, 
Montrose, Pitkin y Rio Blanco

Se aplican requisitos de elegibilidad. Por favor 
llame a Health First Colorado Enrollment (el 
Programa de Medicaid de Colorado) para ver si 
usted es elegible para inscribirse

Área de servicio

Los condados de Adams, Arapahoe, 
Denver y Jefferson

Área de servicio

En todo el estado

Proceso de preautorización

No se necesita una preautorización 
para ver a cualquier médico que acepte 
Health First Colorado (el Programa de 
Medicaid de Colorado)

Proceso de preautorización

No se requiere de una preautorización 
para ver un especialista dentro de la red 
de Rocky Mountain Health Plan

Proceso de preautorización

Se requiere una preautorización de su 
médico personal antes de recibir cuidados 
especializados, programar exámenes y 
estadías en el hospital

Proceso de preautorización

No se necesita una preautorización para 
ver a cualquier médico que acepte Health 
First Colorado (el Programa de Medicaid 
de Colorado)

Beneficios adicionales

Línea de consejos de enfermería las 24 horas: 
1-800-283-3221

Coordinación de cuidados

Programas de educación de salud y 
bienestar, incluyendo programas para 
los miembros con asma, enfermedad del 
corazón y diabetes

El proveedor sirve como un hogar médico 
y ofrece servicios completos de cuidado 
personal

Ayuda para encontrar servicios sociales 
y comunitarios para sus necesidades no 
médicas

Health First Colorado (el Programa de 
Medicaid de Colorado) cubre servicios 
dentales. Llame a servicios a los miembros 
de DentaQuest al 1-855-225-1729 o visite 
Colorado.gov/HCPF/Dental-Benefits

Beneficios adicionales

Línea de consejos de enfermería las 24 horas:  
1-800-283-3221

Coordinación de cuidados

Programas de educación de salud y bienestar, 
incluyendo programas para los miembros con 
asma, enfermedad del corazón y diabetes

El proveedor sirve como un hogar médico y 
ofrece servicios completos de cuidado personal

Ayuda para encontrar servicios sociales y 
comunitarios para sus necesidades no médicas

Health First Colorado (el Programa de 
Medicaid de Colorado) cubre servicios 
dentales. Llame a servicios a los miembros 
de DentaQuest al 1-855-225-1729 o visite 
Colorado.gov/HCPF/Dental-Benefits

Beneficios adicionales

Línea de consejos de enfermería las 24 horas:  
1-800-283-3221

Coordinación de cuidados

Programas de educación de salud y bienestar, 
incluyendo programas para los miembros con 
asma, enfermedad del corazón y diabetes

Exámenes de ojos y anteojos para adultos

Suministro de pañales desechables para dos 
meses, para las madres que den a luz en Denver 
Health Medical Center

Health First Colorado (el Programa de Medicaid 
de Colorado) cubre servicios dentales. Llame 
a servicios a los miembros de DentaQuest al 
1-855-225-1729 o visite Colorado.gov/ HCPF/
Dental-Benefits

Beneficios adicionales

Línea de consejos de enfermería las 24 horas:
1-800-283-3221

Health First Colorado (el Programa de Medicaid 
de Colorado) cubre servicios dentales. Llame 
a servicios a los miembros de DentaQuest al 
1-855-225-1729 o visite Colorado.gov/HCPF/
Dental-Benefits

1-800-221-3943 n State Relay 711
Colorado.gov/HCPF/ACC

Colaborativo de cuidados responsables (ACC) 

970-244-7860 n 1-888-282-8801
Rmhpcommunity.org

1-800-221-3943 n State Relay 711
Colorado.gov/HCPF

Health First Colorado (el Programa 
de Medicaid de Colorado) Basic

303-602-2116 n 1-800-700-8140
Dhmedicaidchoice.com

Denver Health Medicaid Choice


